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CcODIGO DE CONDUCTA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE TLAHUELILPAN, HIDALGO

Ing. Adrian Radames Hernandez Lépez, Presidente Municipal Constitucional de Tlahuelilpan de Ocampo, Estado
de Hidalgo, a sus habitantes hace saber que el Ayuntamiento, en uso de las facultades que le confieren los articulos
115, fraccion |l, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estades-Unidos. Mexicanos; 115, y 141, fraccion
Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalges 756y fracgion |, inciso b, 190y 191:de la Ley
Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo tiene a bien expedi %Q;:fxés__gn@e Cédigo bajo la sig@]fﬁe"l};téi;ij |
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Los tiempos actuales tienden a una marcada exigencia de la soci¢dadihacia las instituciones publicas, enfel sentido
de contar con un servicio de calidad y atencién digna de los habitantes, esto implica el cumplimiento comg Gaobierno
Municipal, he ahi que actualmente nos encontramos con normativas de transparericia y obligaciones.para mejorar

el servicio publico y dar mayor calidad a los servicios que se prestan.

La conducta ética dentro de la Administracién Publica Municipal se ve reflejada directamente en la imagen y
reputacion de los servidores publicos y de la institucion para la cual prestan sus servicios. La confianza que deposite
la ciudadania en la accién municipal es importante para la sociedad ya que contribuye a la percepcion de que los
recursos publicos ejercidos estan siendo utilizados para el propésito para el cual fueron asignados y enfocados al
beneficio comun, generando de esta manera valor publico, valor que en los Ultimos afios se ha visto mermado por
las acciones fuera de la ley que han dafiado la reputacion Municipal, por ello la importancia de recurrir a una
herramienta que determine las pautas de conducta que deben seguir los servidores publicos en busca del bien
comun y no del bien personal o familiar.

El presente Cédigo de Conducta se estructura en base a las dreas de riesgo mas comunes dentro de la
Administracién Publica Municipal y en base a los distintos grupos de interés con los que los servidores publicos
tienen relacion directa o indirecta, definiendo las pautas de conducta que forman la parte medular en la regulacion
del actuar de los servidores publicos del Municipio de Tlahuelilpan.

Por lo anterior y partiendo de la necesidad de contar con un documento rector de la conducta del personal publico
Municipal a efecto de tener presente en todo. momento que todas las decisiones y acciones del servicio mismo,
deben estar dirigidas a la satisfaccion de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de intereses
particulares ajenos al bienestar de la colectividad, se crea el presente Cadigo de Conducta como una herramienta
que busca homologar la actuacion de los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.
Es por ello, que, asumiendo nuestro compromiso con el orden y la legalidad, tenemos a bien presentar el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL DE TLAHUELILPAN, HIDALGO

CAPITULO |
DISPOCISIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Cédigo de Conducta tiene como objetivo proporcionar al personal adscrito al Ayuntamiento
de Tlahuelilpan , una guia de conducta que oriente sus acciones y decisiones en los diversos ambitos de actuacion
en los que se desenvuelve, a fin de que se conduzcan diariamente de acuerdo con los principios constitucionales,
valores, reglas de integridad, pautas y directrices que se deben observar en el ejercicio del empleo, cargo, comisién
o funcién para fortalecer la prestacion de los servicios publicos de una manera ética y profesional.

Articulo 2.- El marco juridico en el que se sustenta el presente cédigo se compone de:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
~Constitucién Politica para el Estado de Hidalgo;
2 O Rgy @rganica Municipal del Estado de Hidalgo;
AV, "~ 'Egy General de Responsabilidades Administrativas;
V. LB{{’ eneral del Sistema Nacional Anticorrupcion;

Vhir': Ley/del Sistema Estatal Anticorrupcién de Hidalgo;
: eneral-de-Responsahili i AUTORIZO:
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VIl.  Cadigo de Etica del Municipio de Tlahuelilpan.

Articulo 3.- La misién del presente instrumento es fortalecer la ética publica a través de generar certidumbre en la
conducta que deben observar las y los servidores pliblicos en el desempefio de sus funciones y en su interaccion
con la ciudadania a través del otorgamienta de servicios interdisciplinarios, integrales y especializados a mujeres en
situacién de violencia de género, brindando a la poblacion mayor confianza en su quehacer institucional.

Ser un gobierno municipal que establezca reglas de conducta, valores y principios para el personal de la
administracion publica. —

ey o P T S

Articulo 4.- La vision del presente instrumento es qu{‘ 'fefﬁiu""élilpéni"sé_a” unm uhi"(:'ipio-'-.diﬁiih’i}do, competitivo y punto
nodal para la economia regional, sensible y congruente con elidesarrolla sostenible; en donde el bienestar social
sea la columna vertebral de las politicas municipales;que se privilegie la participacion ciudadana e inclusion social
como los ejes rectores para una administracion Mutiicigal ‘sgifgiblel (i 1as - blenas! (practicas financieras y
administrativas. ! P i

Ui
Articulo 5.- El presente Cédigo de Conducta constitui’re una-guia-de-actuaciérrenelgercicio de las atribuciones y
responsabilidades de las servidoras y los servidores publicos pertenecientes a las Unidades Administrativas de la
Administracién Publica del Municipio de Tlahuelilpan, asi como de los 6rganos administrativos desconcentrados.

H A s ety e T AIE I DEN HE
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Articulo 6.- El presente Cédigo de Conducta es de observancia general y obligatoria para toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comision al interior de la Administracion Publica Municipal de Tlahuelilpan, sin
importar el régimen de contratacion;

Las disposiciones de este Cédigo serén observadas en cualquier lugar, situacién o contexto en el que los servidores
publicos ejerzan el empleo, cargo, comisién o funcién. Por tal motivo, los servidores publicos no solo estan obligados
al acatamiento de las disposiciones del presente Codigo de Conducta, sino también deben mantener el compromiso
de, en caso de conocer posibles faltas o incumplimientos al mismo por parte de algtn otro servidor publico, presentar
la denuncia ante la instancia correspondiente.

Articulo 7.- Todo el personal que labore o preste sus servicios en la Administracion Plblica Municipal de
Tlahuelilpan, suscribira la Carta compromiso contenida en el Anexo | de este Cédigo de Conducta y la entregara
impresa al Comité de Etica y Prevencion de Conlflicto de Interés del Municipio.

La negativa de suscripcion al presente Codigo de Conducta por parte del servidor publico, no lo exime de las
sanciones a que pudiera hacerse acreedora o acreedor en caso de incumplimiento del mismo.

Articulo 8.- El lenguaje inclusivo empleado en la redaccidn de este Cédigo, no busca generar ninguna distincion, ni
marcar diferencias entre hombres'y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un
género representan ambos sexos.

Articulo 9.- Ademas de las definiciones previstas en el Cédigo de Etica de la Administracion Publica Municipal de
Tlahuelilpan, para efectos de este Cdédigo de Conducta se entendera por:

I, Administracién Publica Municipal: La organizacion administrativa dependiente del Presidente o
presidenta Municipal, a través de la cual el Ayuntamiento proporciona los servicios publicos y ejerce las
demas atribuciones ejecutivas de su competencia.

Il.  Carta compromiso: Es el instrumento a través del cual el servidor plblico manifiesta su voluntad de
adherirse a los principios, valores y reglas de integridad contenidas en los Codigos de Etica y de Conducta,
de desempefiar el ejercicio publico que le ha sido encomendado, con estricta observancia de los mismos,
decretando conocer sus alcances y las responsabilidades administrativas en las que puede incurrir en caso

de la inobservancia de dichos Cédigos;

Codigo de Conducta: Instrumento emitido por el Ayuntamiento Municipal de Tlahuelilpan a propuesta del

_ "tqﬁﬁe‘_ética y Prevencion de Conflicto de Intereses, para orientar la actuacion de los servidores publicos

ak mpeﬁo de sus empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y

) \g Etica: Es el instrumento deontoldgico, al que refiere el articulo 16 de la Ley General de
54 p;il}‘dades Administrativas, que establece los parametros generales de valoracién y actuacion

A
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respecto al comportamiento al que aspira un servidor publico, en el ejercicio de su empleo, cargo o
comisién, a fin de promover un gobierno transparente, integro y cercano a la ciudadania.

V. Comité: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Municipio de Tlahuelilpan, como organo
de consulta y asesoria especializada integrado al interior de la Administracién Publica Municipal, que tiene
a su cargo el fomento de la ética e integridad en el servicio ptblico y la prevencién de conflictos de interes
a través de acciones de orientacién, capacitacion y difusion;

VI. Conflicto de Interés: Es aquel en que se actualiza la situacién que confronta las obligaciones derivadas
del servicio publico con intereses privados de las y los servidores publicos que pueden influir indebidamente
en la ejecucion de sus atribuciones y responsabilidades.

VIl.  Reglas de Integridad: Acciones para delimitar las conductas de las y los servidores publicos en situaciones
especificas, absteniéndose de participar en estas que pudieran afectar la seguridad. la independencia y la
imparcialidad de su actuacion publica establecidas en el |

VIll.  Servidor/a plblico/a: Las personas mujeres y hombres
el Gobierno Municipal de Tlahuelilpan conforme a lo disp
del Estado de Hidalgo; |

odigo de Etica...

o o e
jerdesempenan un empleo, ca_FQO’f?- ! FﬂiSién =
sto'en-elarticllo 149 de la Consfitucién Politica

T !
A -.-\;;%!
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CAPITULO Il o 1M HGO. |
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Articulo 10.- El presente Cadigo de Conducta, es el instrumento que contiene los principios, valores y reglas de
integridad considerados como fundamentales para la definicion del actuar del servicio publico y que busca incidir en
el comportamiento y desempefio de los servidores publicos, para formar una ética e identidad profesional compartida
y un sentido de orgullo de pertenencia al servicio publico.

En la Administracion Municipal, todo el personal que labara o presta sus servicios, observara:
I Los principios de: legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia, disciplina,

profesionalisma, objetividad, transparencia, rendicion de cuentas, competencia por merito, eficacia,
integridad y equidad, responsabilidad, colaboracion y compromiso;

1. Los valores de: interés plblico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacién, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico, cooperacién y liderazgo, y
1. Las reglas de integridad en las atribuciones de sus ambitos de actuacién publica; informacion publica;

contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacion y concesiones; programas gubemamentales;
tramites y servicios: recursos humanos; administracion de bienes muebles e inmuebles; procesos de
evaluacién; control interno; procedimiento administrativo; desempefio permanente con integridad;
cooperacién con la integridad; y comportamiento digno.

CAPITULO Il

PAUTAS DE CONDUCTAS A OBSERVAR POR LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE TLAHUELILPAN

Articulo 11 En este capitulo se establecen las principales conductas que se deben observar y reforzar los
servidores publicos Municipales, en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.

Esta guia fortalecera nuestra actitud para ser mejores como individuos, como servidores/as publicos/as y como
miembros de |a sociedad.

Dichos comportamientos se dividen segun el tipo de relacion que el servidor publico establezca con los diferentes
actores con los que se relaciona la Administracion Publica Municipal para el desempefio de sus funciones.

I.  Servidores publicos en relacion con la sociedad

S On‘ﬁi&"@_frecer a todos los ciudadanos un trato justo, amable, cordial y equitativo, orientado siempre por un
o . N espiritu de servicio, sin distincion, exclusian, restriccion, o preferencia basada en el arigen étnico o

““hacienal, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicién social, econémica, de
Ys Iud‘;'éo juridica, religién, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacién migratoria, embarazo,
oF ,

e
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p)

q)

Pagma 55 de 62

lengua, opiniones, orientacion o preferencia sexual, identidad o filiacion politica, estado civil, situacion
familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Las y los servidores publicos deberan ser congruentes en la conducta diaria con los principios y valores
que establece el Cédigo de Etica, sirviendo de ejemplo para los demaés.

Atender, canalizar y responder los tramites, procesos o procedimientos que demande la sociedad en
los tiempos que margue las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales aplicables.

Dar orientacion eficaz, cortés y objetiva a las y los ciudadanos en sus requerimientos, tramites, y
necesidades de informacion sin discriminacion alguna.

Actuar con imparcialidad, eficiencia y eficacia dufante &' ansjo de informacion que sea requerida para
satisfacer las solicitudes de la sociedad media g\procesos de la, Admlnistraéﬁﬁh Publica Municipal.
Presentar con oportunidad y veracidad, la declatacion de situacion patrimanial y! cc;h{l to de intereses
segln carresponda. '
Denunciar todo tipo de actos de corrupcion, de aonductas irregulares o dejusalinad

plblicos. '

Abstenerse de solicitar o aceptar dadivas o cualgiiier.benéficio 'de pers"nhauknlentuj‘iad alguna que
pretenda obtener un trato preferencial en la realizacion de. gestiones o.actividades-reguladas por esta
Secretaria.

Evitar insinuar o aceptar de la sociedad gratificaciones u obsequios para dar preferencia en el
desempefio de cualquier asunto, tramite o resolucion.

Abstenerme de llevar a cabo actividades ajenas a mis funciones dentro del horario laboral.

Asistir a los cursos de capacitacién que organice y promueva la Secretaria, para desarrollar
conocimientos y habilidades que permitan un mejor desemperio de mi funcion.

Mantener una actitud positiva, comprometida con los objetivos de la Dependencia, trabajando en equipo
con mis compaferos de trabajo.

Ejercer su cargo con honestidad, cooperacion, austeridad, responsabilidad y transparencia,
proporcionando confianza a la poblacion durante el gjercicio de sus funciones.

Incluir acciones afirmativas que favorezcan el respeto de los derechos humanos, la equidad entre
hombres y mujeres en las politicas, acciones del servicio pUblico, ademas de asumir la igualdad de trato
y de oportunidades e impulsar el trabajo en equipo.

Actuar con estricto apego al respeto de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Atender, dar seguimiento y respuesta oportuna e imparcial a la solicitud de los tramites requeridos por
la sociedad, asi como otargar un trato digno y oportuno a quien lo requiera.

Promoveran la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacion administrativa en su
actuar, que coadyuve al mejoramiento en los procedimientos publicos que se realizan ofreciendo calidad
oportuna respuesta a los tramites y servicios que ofrecen.

Las vy los servidores publicos, en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizaran que tanto
mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios publicos, a los programas y beneficios institucionales y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

do de recursos

Servidores plblicos en relacion con otros servidores publicos del municipio

a)

b)

c)

Conducirse con dignidad y respeto hacia si mismao(a) y hacia los compafieros y comparieras de trabaJQ
sin distincién alguna.

Establecer un trato de respeto mutuo, cortesia y equidad, sin importar la jerarquia, evitando conductas
y actitudes ofensivas, lenguaje grosero, prepotente o abusivo, asi como hostigamiento, abuso y malos
tratos para con otro servidor publico.

Reconocer los méritos en el desempefio de las funciones logrado por los colegas sin plagiar ideas o
iniciativas.

Reportar a las areas competentes, cualquier acto que incurra en violaciones a lo establecido en el
Cadigo de FEtica y Codigo de Conducta, por parte de algun servidor publico.

No realizar acciones que puedan interferir, dificultar u obstaculizar la labor de los compafieros de trabajo
o los asuntos que se encuentren bajo su responsabilidad.

Evitar seleccionar, contratar, nombrar o designar personas que no cuenten con el perfil de puesto, con

“.los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplas con las obligaciones que el marco normativo

one a todo ciudadano

REALIZO PAGO: Yo.Bo.: AUTORIZO;
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h) Evitar hostigamlento acoso o intimidacién hacia las comparieras o companeros de trabajo, o emplear
cualquier forma de discriminacién bajo ninguna circunstancia hacia otro compafiero de trabajo.

i) Dar atencién inmediata en un ambiente de respeto y colaboracién a las peticiones de servidores
publicos.

j) No podréan solicitar u obligar a otros servidores publicos favores que busquen un beneficio personal o
familiar o bien gque puedan perjudicar a terceros.

k) Ningun servidor publico podré obligar a sus subordinados a realizar durante el horario de trabajo
actividades relacionadas a sus intereses personales.

1) Observar buena conducta en el empleo y dirigirse co
evadiendo la critica destructiva, actitudes prepotentes

m) Respetar a mis comparieros de trabajo para una s
adecuado y cordial, independientemente del nivel jera ido, discapacidad, orientacion, origern racial o
étnico, edad, género o religion. evitando desacredltar, sultar molestar.o.engafiar.a sus com| aferos.

n) Evitar propagar rumores, comentarios, |magenes y dat a bersdnales que lesmnen Ia mtegndad moral y

' J

ortesia-hacia- Ios~cci’npaneros dQ trabajo,
Ier?guajelnadecuado i _‘;
a relacion :con ellos, gue momuév el trato

reputacion de sus compaferos o superiores. Ry
o) Respetar en todo momento la privacidad y derechos de sus Companeros 0 superlgres— : &
p) Evitar utilizar lenguaje sexista que fomento eslereotlposc\oprejmﬁlos que favorezcan las d83|gualdades
entre hombres y mujeres
q) Evitar generar beneficios por cuestiones de género.
r) Utilizar lenguaje incluyente en cualquier forma de expresion para comunicarse con los demas al exterior
y al interior del gobierno Municipal.

Servidores Publicos en relacién con el uso y asignacion de recursos

Deberéan ejecutar los procesos administrativos donde se manejen recursos, de manera imparcial y objetiva
sin ningtn tipo de manipulacion en la informacion que busque obtener algln tipo de heneficio personal o
familiar o bien para perjudicar a terceros.

El manejo de los recursos debera realizarse con el objetivo Unico de satisfacer las necesidades del
Municipio.

Deberan reportar cualquier anomalia detectada en los procesos administrativos donde se manejen recursos
publicos y que estén a su cargo, a las instancias competentes.

Optimizar el uso de recursos financieros para fines especificos del Municipio, evitando autorizar su uso en
beneficio propio;

Evitar hacer mal uso o sustraer de las oficinas, los bienes que se proporcionan para el desempefio de las
labores.

f) No podran dafiar intencionalmente ningtin elemento que forme parte del patrimonio del municipio o bien de
los materiales destinados para el desarrollo de sus funciones.
g) Realizar oportunamente la comprobacion de los recursos econdmicos que me sean proporcionados, ya sea
para realizar alguna comisién oficial, o que deba ejercer con motivo del desempefio de mis funciones.
h) Abstenerme de utilizar los recursos que se me otorguen para fines distintos a los que originalmente estan
destinados.
i) Evitar utilizar las oficinas publicas, recursos humanos, financieros y materiales del municipio para fines que
beneficien o perjudiquen a un partido politico, asociacién civil, persona fisica o moral.
IV.  Servidores piiblicos en relacién con la comunicacién con dependencias y entidades externas
a) Deberan ofrecer un trato cordial, eficiente, imparcial y oportuno a las instancias de gobierno que requieran
algln tipo de informacién o colaboracién en beneficio del Estado o Pais.
b) Hacer un uso correcto de la informacion que pueda ser proporcionada por parte de alguna Dependencia,
Municipio o Entidad, para la obtencién de los objetivos por los cuales fue proporcionada.
c) Respetar los medios de comunicacion oficiales para establecer las relaciones institucionales con otros
érganos de gobierno.
d) No podran amenazar, hostigar o ejercer cualquier tipo de discriminacién hacia otro servidar piblico de otra
Dependencia haciendo ostentacién de su posicion jerarquica, puesto, cargo o comision.
~~e)=Solicitar u ofrecer cualquier tipo de dadiva a algun servidor publico de otra Dependencia haciendo uso de
y f’(-iO s 0, puesto o comision, a cambio de alglin beneficio personal o familiar o bien para afectar a un tercero,
S nes partidistas o electorales.
Las’ Efvig:loras y servidores publicos proporcionamos a otras Dependencias y entidades gubernamentales

el apdyo que requieran con oportunidad, imparcialidad y eficiencia.
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VI
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d)
e)

f)

e)

f)

g)

h)

VII.

a)
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Servidores plblicos en relacion con proveedores y empresas

No podran aceptar cualquier tipo de dadiva, beneficio personal, econémico o en especie a cambio de
favorecer a algtn proveedor o prestador de servicios particular.

Establecer relaciones de comunicacion basados en el respeto mutuo, trasparencia e integridad siempre en
busca del beneficio del municipio.

Deberan vigilar que los tratos econémicos que se establezcan entre particulares respeten el marco
normativo aplicable, asi como lo establecido en los contratos acordados, durante los diferentes procesos.
Deberan dar a conocer el presente Cddigo de Conducta a los proveedores o empresas con el fin de
establecer un correcto proceso de adquisiciones.

Ser imparcial en la seleccién, designacién, contratacion y en su caso en la remaocion.o.recision. de contratos
de los procedimientos de contratacion. e .

Evitar beneficiarse de los servicios contratadas por el

e
|

, h
'-’idlplo para ﬁnes personales i e !
& | T\ ~‘
ormamon |nterna ¢ worrCAUBA ¥
Dar a conocer a la sociedad en general sobre los m anlsmos estahlecldos en relagqqn alfcceso ala
infarmacion publica.

No utilizar o bien alterar la informacion que se encuentre.a.su G&FQG para-la: obtericion de a!gun beneficio
personal o para terceros, asi como hacer un uso indebido de la informacién personal para fines partidistas
o electorales.

Proteger la informacién clasificada como reservada y/o confidencial, asi como datos personales de la
sociedad evitando utilizarla para fines personales o bien para fines partidistas o electorales.

Dar a conocer de manera eficaz, eficiente y oportuna sin distincién alguna, la informacion solicitada por la
saciedad siempre y cuando no infrinja algun aspecto de la normatividad que establezca el criterio de
confidencialidad.

deber de las y los servidores pliblicos de proporcionar informacién a la sociedad de manera equitativa, sin
criterios discrecionales, excepto cuando se justifique la confidencialidad, utilizando los conductos
autorizados para ello.

Garantizar la transparencia y acceso a la informacién publica que genera la administracion publica
municipal, en términos de lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Garantizar la observancia de los principios de proteccion de datos personales en su posesion y proveer lo
necesario para que toda persona pueda ejercer sus derechos de acceso, rectificacion y cancelacién de sus
datos personales.

Manifestar su oposicién a determinado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y expeditos,
promoviendo la adopcién de medidas de seguridad que garanticen la integridad disponibilidad y
confidencialidad de los datos personales que recaben con motivo de los servicios publicos que prestan.
Observar en su actuacién, criterios de simplificacion, agilidad, precision y facilidad de acceso, asi como a
los principios de legalidad, transparencia e imparcialidad.

Proporcionar el acceso a la informacion publica de manera clara, veridica y eficaz a quién lo solicite dentro
de los marcos legales y narmativos aplicables.

Proporcionar informacién de manera justa y abierta a la sociedad, conforme a lo previamente establecido
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Privilegiar el principio de la maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva informacién
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

Evitar sustraer, destruir, ocultar o utilizar de manera indebida la informacién que conozca con maotivo de
actividades diarias.

Servidores publicos en relacién con el manejo de i

Servidores ptiblicos en relacion con su desarrollo personal integral

Realizar las labores encomendadas a su cargo con eficiencia, eficacia y responsabilidad, comprometido con
| mejoramiento continuo de sus habilidades y conocimientos.

ar labores de capacitacion aprovechando las que brinde o promueva el municipio, y que le permitan

jyentar nuevas herramientas en desempefio de sus funciones, cargos o comisiones, asi como ser

de’ adaptarse a los distintos procesos de cambio.

Comprmmeterse con el mejoramiento continuo de sus capacidades laborales a través de los destinos

que existe para ello.
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Brindar informacion o bien facilidades que sean de su conocimiento o estén en su poder, a sus compafieros
de trabajo relacionada a capacitaciones de mejora de habilidades académicas, profesionales y humanas.
Las servidoras y servidores publicos, ante los cambios que demande la Dependencia, mantendran una
actitud positiva y en su caso, desarrollaran las nuevas actividades con el profesionalismo que estas
demanden.

Las servidoras y servidores publicos mantenemos actualizados nuestros conocimientos para desarrollar las
atribuciones y funciones con dlsposmlon y eficiencia. e ———

Debera establecer el compromiso de buscar de mahera permanente la actuallzaclon y for%acmn profesional,
para el mejoramiento de su desempefio.

Asistir y participar en los cursos internos de capa
asi coma de aprovechar las actividades que pro

@cuﬁny adjes:ramlento que les mdlqd n sus superiores,
evan msutucmnes ajenas aI H Ayuq
Servidores piblicos en relacion con su toma declsmnes TR

' ; J
Todo tipo de decision que tome cualquier servidor ublioosin impor‘tar“sucai?g‘o,‘hﬂéé?ﬁ‘o comision deberan
respetar lo establecido en el Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta del Municipio de Tlahuelilpan
Cualquier decisién que tenga que ser tomada en el desempefio de su funcién, cargo o comisién deberan
conducirse bajo los principios y valores contenidos en el codigo de ética, anteponiendo los intereses del
municipio a los intereses particulares.
Ante las situaciones donde se tenga que elegir una de entre varias opciones, deberan elegir la que se
apegue mas a los criterios de justicia y que beneficien en mayor medida a la sociedad del Municipio de
Tlahuelilpan y a la Administracién Publica Municipal.
No padran evadir la responsabilidad de tomar alguna decisién que sea absolutamente necesaria y que este
a su cargo.

Servidores publicos en relacion con los conflictos de interés

Todo actuar del servidor plblico debera apegarse a la normatividad aplicable basado en el principio de
honradez evitando obtener alglin beneficio econémico o material.

Evitar cualquier situacién en la que los intereses personales, familiares o de negocios del servidor publico
interfieran o afecten los intereses del Municipio de Tlahuelilpan, asi como aquellas que pueda beneficiarme
indebidamente.

Reportar a las instancias competentes cualquier accion que tienda a la obtencién beneficios personales,
familiares o de negocios por parte de algln servidor publico, en los procesos administrativos donde se
involucren los intereses del municipio.

Las servidoras y servidores publicos invariablemente actuamos con objetividad e imparcialidad de acuerdo
con el interés de la Dependencia, por encima de intereses y beneficios personales, familiares o de negocios.
Debo Excusarme por escrito de intervenir en cualquier forma en la atencidn, tramitacién o resolucion de los
asuntos en los que tenga interés personal, familiar o de negocios.

Evitar la realizacion de negocios, utilizando informacién reservada a la que tenga o haya tenido acceso con
motivo de mi empleo, cargo o comision.

Actuar con criterios de justicia y equidad cuando se tome una decision, evitando en todo momento beneficiar
o perjudicar indebidamente a ofra persona.

Abstenerme de utilizar, alterar o manipular la informacion a mi cargo para un beneficio personal o de grupo
o en perjuicio de la Institucion.

Conducirse con objetividad e imparcialidad en la aplicacién de las normas, por lo que en ningun momento
sera aprovechada para obtener un beneficio personal o de algtn familiar, beneficiar o perjudicar a un tercero.
Evitar aceptar regalos, incentivos o estimulos de cualquier tipo que pretendan influir en sus decisiones como
servidor publico y esto pueda perjudicar su empleo, cargo o comision.

Servidores publicos en relacion con el conocimiento y aplicacion de marco normativo
El servidor pblico obligadamente debe conacer, respetar y cumplir los mandatos de la constitucion, leyes

) reglamentos que regulan su trabajo, incluyendo el Codigo de Etica y Cadigo de Conducta; realizando sus
; 3Q es con estricto apego al marco juridico.

No inteetar la normatividad con el objetivo de obtener un beneficio personal o familiar o para beneficiar

0 pejjudlcar a un tercero.
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XI. Servidores plblicos en relacién con la salud, higiene, seguridad y mejoramiento ecolégico

a) El servidor ptblico debera respetar las recomendaciones y reglamentacion en materia de Proteccion Civil
que sean asignadas dentro del edificio donde se desempefien sus funciones en caso de siniestros y o
prohibiciones, atendiendo al principio de cooperacién y colaboracién con los servidores plblicos y sociedad
que se encuentren en el lugar de los hechos.

b) Reportar a las instancias competentes sobre cualquier situacion que pudiera ser potencialmente riesgosa
para la salud o seguridad de los comparieros de trabajo o bien del patrimonio del municipio.

c) Mantener limpias y seguras las zonas donde desempefie sus labores.

d) Hacer un uso racional de los servicios de agua, electricidad y gas a los que puedan tener acceso.

e) Promover una cultura del reciclaje reutilizando los materiales de oficina las veces que sean posibles.

f) Reportar cualquier situacién que ponga en riesgo a los compafieros de trabajo, o bien al entorno ecoldgico.

g) Mantener mi espacio de trabajo limpio y seguro.

h) Cuidar, conservar y reutilizar los recursos asignados para cumplie.con.mi irabaJo encomendado bajo
criterios de racionalidad y ahorro.

i) Utilizar 6ptimamente los recursos materiales y de tecnologias de |
forma responsable, evitando abusos y desperdicios en su uso,

j) Aprovechar el uso del correo institucional en lugar de medios impresos, con Ia fmalldad de ahorrar ]o’aplelg

k) Apagar los aparatos electrénicos cuando no sean utilizados, asi Hl\ofracronar materiales prepon:]onaﬂ )
para el gjercicio de sus funciones.

1) Lasy los servidores publicos en el desarrollo de sus actividades e ,Jtaran Ia afectamon del patrimonio cultufal
y de los ecosistemas, asumiendo una actitud de respeto, defensa 'V preservacién-de-la.cultura y del medio
ambiente, en el gjercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones.

m) Cuidar la informacion que esté a mi cargo, evitando su uso indebido, sustraccién, destruccion, ocultamiento
o inutilizacién indebida.

c‘:rmacmn,,qUe ‘me sean as:gnact

- i & i

Xll.  Atencion a peticiones, quejas y denuncias de la sociedad

a) Promover la creacién de una cultura responsable de quejas y denuncias.

b) En las areas en las que se ofrece atencion a la ciudadania, se debe dar seguimiento, y respuesta oportuna
e imparcial a todas las peticiones.

c) Atender en el &mbito de su responsabilidad y con estricta confidencialidad, toda peticion, queja y denuncia.

Articulo 12.- El Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés del Municipio de Tlahuelilpan, Hidalgo, debera
fungir como 6rgano de interpretacion, consultay asesoria especializada en asuntos relacionados con la observacion
y aplicacion del Cdédigo de Conducta.

Articulo 13.- El Comité de Eticay Prevencién de Conflicto de Interés del Municipio de Tlahuelilpan, Hidalgo debera
difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta en cuestion de sensibilizacién en
materia de ética.

CAPITULO IV
DE LAS SANCIONES
Articulo 14.- Cualquier incumplimiento a las disposiciones establecidas en el presente Cédigo de Conducta, sera
sometido a la consideracion del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés, quien determinara si la falta
correspondiente queda registrada en el expediente laboral o, en su caso se turna al Organo Interno de Control de la
Secretaria para la investigacién correspondiente por la posible comision de una responsabilidad administrativa.

TRANSITORIOS

PRIMERO. -El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado

SEGUQDMQ esente Acuerdo sera publicado en la pagina web de la Secretaria de Contraloria del Estado de
Hidalgo. Al

l .
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ANEXO |

CARTA COMPROMISO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE TLL]H_,L\JEL!I__PAN; HIDALGO
o'} d !

Vi
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Manifiesto que he leido integramente el Cédigo de Conducta de Ici"Q‘ Servidores Publicos del Gobierno Mu&icipal
de Tlahuelilpan, Hidalgo, y que comprendo plenamente el conténidodel mismo, incluyende sus. principios
" rectores, misién, valores y estandares de conducta que son de caracter obligatorio para todos los servidores
publicos municipales.

Asi mismo, me encuentro enterado que existe normatividad que en dado caso de incumplimiento podria ser
aplicada, como medida disciplinaria.

Manifiesto mi compromiso a cumplir cabalmente:

a) Con lo establecido en el Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos del Municipio de Tlahuelilpan,
Hidalgo, al cual presto mis servicios;

b) Con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, conforme a lo dispuesto en
los articulos 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 6° de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo. Pagina 16 de 17}y

¢) Conducirme bajo los preceptos del Cédigo de Conducta, sé que contribuyo a desarrollar un mejor
ambiente de trabajo en el cual podemos destacar como equipo y asi brindar mejores servicios a la
ciudadania, preservando la confianza que se ha depositado en el Gobierno Municipal.

Me comprometo a denunciar cualquier acto en el que se observe un incumplimiento al Cédigo de Conducta,
haciéndolo con responsabilidad y respeto.

Estoy consciente y de acuerdo con las sanciones que laboralmente puedan ocurrir en caso del incumplimiento
del mismo por mi o mis compafieros de trabajo.

Finalmente, hago constar que recibi un ejemplar del Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos del
Gobierno Municipal de Tlahuelilpan, Hidalgo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del Servidor Publico
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ATENTAMEN _ SR
G "BVE
Ing. Adrian Radames Hernandez Lopez _
Presidente Municipal Constitucional de Tlat@élilpan, Hidalgo .~ = JACION
Rubrica : 0

Lic. Noelia Bethsabé Meza Jiménez
Sindico Procurador
Rubrica

C. Dulce Lucero Maya Oviedo
Regidora Municipal
Rubrica

L.R.C. Luz Maria Trejo Barrera
Regidora Municipal
Rubrica

Ing. Edmundo Ledn Alvarez
Regidor Municipal
Rubrica

Profa. Maria Enrigueta del Sagrado Corazon de

Jesls Monroy Neri
Regidora Municipal
Rubrica

T.S.U Juan Luis Mendoza Espitia
Regidor Municipal
Rubrica

M.V.Z. Alberto Martinez Jiménez
Regidor Municipal
Rubrica

C. Alfredo Mejia Hernandez
Regidor Municipal
Rdbrica

C. Patricia Cruz Reyes
Regidora Municipal
Rdbrica

Dra. Maria Graciela Dorantes Lara
Regidora Municipal
Rubrica

Derechos Enterados.-05-12-2023
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Estado Libre y Soberana
de Hidalgo
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Este ejemplar fue editado bajo la responsabllldad y compromiso del Gobierno de! Estado de Hidalgo, en la Ciudad
de Pachuca de Soto, Hidalgo.

El Periédico Oficial del Estado de Hidalgo es integrante activo de la Red de Publicaciones Oficiales Mexicanas
(REPOMEX) v de la Red de Boletines Oficiales Americanos (REDBOA).
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El portal web https://periodico.hidalgo.gob.mx es el tinico medio de difusion oficial de las publicaciones electronicas
(articulo 7 del Reglamento de la Ley del Periddico Oficial del Estado de Hidalgo).
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